MATERIAL ESCOLAR 2018
REGULARIZACAO PARA COMPATIBILIDADE DE NAVEGADOR

O sistema deve ser acessado e utilizado através do navegador Internet Explorer.
Devido as mudancas estruturais existentes nas versfes 10 e 11 do navegador, em
alguns casos, é exibida a mensagem abaixo de incompatibilidade. Como o sistema
€ antigo, essa mensagem estava correta na época, porém esta equivocada para a
atualidade.

Caso ao acessar seja exibida essa mensagem, seguem abaixo orientacdes para se
contornar esse problema e tornar o sistema executavel em qualquer versao desse
navegador (Internet Explorer).

COMPOSICAO DE KITS DUVIDAS FREQUENTES CONTATO

o i i em seu nio é ivel com o si

O browser identificado em seu computador néo é compativel com o
' \ sistema. Browsers compativeis: Microsoft Internet Explorer 8 ou
superior.




1 7 Deve-se acessar o menu ferramentas do Internet Explorer. Dependendo de como

estiver configurada a exibicdo de menus, etc. do seu navegador, essa barra de menu néo

aparece. Se esse for 0 seu caso, clique no seu teclado uma Unica vez na tecla ALT e o

menu ir8 aparecer. Acesse 0 meConfigiragcbesdaMognt as e
de Exi bi-«o0o de Compatibilidadebo

Arquivo _Editer_Bxibir_Favoritos. | il Ajuda

Excluir Histbsjco de Navegagdo... Ctrl+Shift+Del
Ctrl+Shift+P

Portal do Governo | Cidadd0.SP | I

Navegagdo InPriv=
Habilitar Proteg3o coniica Rastreamento
Filtragem ActiveX
Corrigir problemas de conexdo...

Reabrir Ultima Sessdo de Navegagéo

Adicionar site 20 menu Iniciar

Exibir downloads Ctrl+)
Bloqueador de Pop-ups »
Filtro SmartScreen »

Gerenciar Complementos

Configuragées do Modo de Exibicdo de Compatibilidade ”
DUVIDAS FREQUENTES

Assinar este Feed.

Descoberta de Feed
Windows Update

acesso ao Sistema de Gestio de Entrega de Material Escolar 2018.

= | senha|
Dashboard de desempenho Ctrl+Shift+U e

Ferramentas para desenvolvedores F12

Relatar problemas do site

Opgaes daInternet ar 2018

Sr{a)s. Dirigentes de Ensino e Diratores(as) das Escolas da Rede de Ensino da Secrataria de Estado da Educaio:
Esté no ar o sistema online de distribuic3o do material escolar 2018 para toda a rede estadual de ensino.
Solicitamos a todos(as) os(as) diretores(as) que, no momento da entrega, confiram o nivel de ensino e a quantidade
que esti sendo entregue com os dados constantes na Guia de Remessa — GR. Caso ocorra alguma divergéncia,
informe o problema ocorrido a0 entregador, anote o problema no corpo de todas as vias da GR & entre em contato com
05 telefones que estdo informados na GR. Se 3 entrega estiver correts, carimbe, date e assine 3 GR e devolva 30
entragador.

Este trabalho visa minimizar transtornos futuros no momento da chegada do material escolar na rede.

Contamos com a compreensio e participagio de todos.

[COPYRIGHT @ 2012 - 2018



21 Ao acessar essa opgao no menu, aparecera a tela abaixo das configura¢cdes do modo

de exibicdo de compatibilidade. Se vocé ja tiver acessado e estiver com o site do Material

Escolar 2018 aberto, conforme imagem abaixo, automaticamente o navegador ird sugerir

no campo (em azul) HAAdicionar este site: 0 a op-«
site qualquer, ele ndo ir4 sugerir automaticamente. Neste caso, sera necessario vocé
escrevernesse campo essa informa-«o fisp.gov.bro. Obse
i/l o, et c. , somente esse texto sem as aspas. Est ¢
bot«o AAdicionar 0.

Configurages do Modo de Exibicio de Compatibilidade  SHESH) 7] ok
Il S Alterar C 5 '/de Exibigio de C
| =

Adicionar este site:
sp.gov.br Adicionar

Sites que vocé adicionou ao Modo de Exibigio de C e X

Remover

L7

MATERIAL ESCOLAR 2018

Esta drea é reservada para acesso ao Sistema de Gestio de Entrega de Material Escolar 2018.

l [V]Exibir sites da intranet no Modo de Exibigio de Compatbilidade |
["] Usar listas de compatibiidade da Microsoft
Saiba mais lendo a politca de privacidade do Intemet Explorer

Usuério | senna|

Material Escolar 2018

Sr{a)s. Dirigentes de Ensino e Diretores(as) das Escolas da Rede de Ensino da Secretaria de Estado da Educagdo:

to da entrega, confiram o nivel de ensino e 2 quantidade
lia de Remessa — GR. Caso ocorra alguma divergéncia,
lema no corpo de todas as vias da GR e entre em contato com
trega estiver correts, carimbe, date G 3 30

= no momento da chegada do matsrial

Contamos com 2 compreenso e participagio de todos.

jcoPYRIGHT © 2012 - 2018




31 Observe que apos vocé clicar no botdo Adicionar, o navegador ira incluir essa opgao no
campo da I|ista de sites, |l ogo abai xo. Cli
intranet no Modo de Exibi-«o0o de Compatibi
dessa for ma, clique no bot«o AFechar".

Configuragdes do Modo de Exibicio de Compatibilidade S <] [ox

'[D]Alterarf‘ ges do Modo ibicdo de C
(8]

Adicionar este site:

Adicionar

Sites que vocé adicionou ao Modo de Exibic3o de C:

B4 Q’

sp.gov.br Remover

MATERIAL ESCOLAR 201

Esta drea é reservada para acesso ao Sistema de Gestéio de Entrega de Material Escolar 2018.

[¥] Exibir sites da intranet no Modo de Exibigio de Compatibilidade Usuério J Sonha \
[T usar listas de compatbilidade da Microsoft EnTrAR
Saiba mais lendo a politca de privaddade do Intemet Explorer ‘

Material Escolar 2018

Sr{a)s. Dirigentes de Ensino  Dirstores(as) das Escolas da Rede de Ensino da Secrataria de Estado da Educacio:
Esté no ar o sistema online de distribuic3o do material escolar 2018 para toda a rede estadual de ensino.
Solicitamos a todos(as) os(as) diratores(as) que, no momento da entraga, confiram o nivel de ensino & a quantidade
que esti sendo entregue com os dados constantes na Guia de Remessa — GR. Caso ocorra alguma divergéncia,
informe o problema ocorrido ao entregador, anote o problema no corpo de todas as vias da GR e entre em contato com

os telefones que estdo informados na GR. Se a entrega estiver correta, carimbe, date e assine a GR e devolva a0
entregador.

Este trabalho visa minimizar transtornos futuros no momento da chegada do material escolar na rede.

Contamos com a compreenso e participagio de todos.

copvRIGHT © 2012 - 2018



41 Veja, conforme figura abaixo, que automaticamente o navegador ira fechar a janela e
ir reler o site do Material Escolar 2018, resolvendo o problema de acesso.

Arquivo Editar _ Exibir _Favoritos Ferramentas  Ajuda

Portaldo Governo | Cidaddo.SP | InvestsSP = SPGiobal | |Destaques: 2

= N =7
MATERIAL ESCOLAR 201

Esta drea é reservada para acesso ao Sistema de Gestéio de Entrega de Material Escolar 2018.

Usuario | senha|

Material Escolar 2018

Sr(a)s. Dirigentes de Ensino e Diretores(as) das Escolas da Rede de Ensino da Secretaria de Estado da Educagio:
Esti no ar o sistema online de distribuic3o do material escolar 2018 para toda a rede estadual de ensino.

Solicitamos a todos(as) os(as) diretores(as) que, no momento da entrega, confiram o nivel de ensino & a quantidade
que esté sendo entregue com os dados constantes na Guia de Remessa — GR. Caso ocorra alguma divergéncia,
informe o problema ocorrido 3o entregador, anote o problema no corpo de todas as vias da GR e entre em contato com
os telefones que estdo informados na GR. Se a entrega estiver correta, carimbe, date e assine a GR e devolva ao
entregador.

Este trabalho visa minimizar transtornos futuros no momento da chegada do material escolar na rede.

Contamos com a compreenso e participacio de todos.

copvrIGHT © 2012 - 2018



51 Para demonstragdo, observe a figura abaixo acessada através do icone de Ferramentas
(Alt-X) do Internet Explorer (ou Menu/Ajuda). Cliquena op- «o0o fiSobre o

qﬁm
mw ] Sp.gov.bri2018 O+ @ || @ Material Escolar 2018 AR -

Arquivo  Editar Exibir _Favoritos Femamentas  Ajuda Impri »
Arquivo »
Portaldo Govemo | CidadoSP | investeSP = SPGiobal | |Destaques: V] [oK
Zoom (100%) »
Seguranga »

Adicionar site a0 menu Iniciar
Eibir downloads Ctrl+)
Gerenciar Complementos

Fermamentas para desenvolvedores F12

Ir para sites fixos

¢ do Modo de xibigio de

Relatar problemas do site
Opgdes da Intemet

Sobre o Internet Explorer

COMPOSICAO DE KITS

Esta

DUVIDAS FREQUENTES

Entrega de i 018.

vsuario| Jsenna| ]

Material Escolar 2018

Sr(a)s. Dirigentes de Ensino  Dirstores(as) das Escolas da Rede de Ensino da Secrataria de Estado da Educacio:

Esti no ar o sistema material pora todaa de ansino.
Solicitamos a todos(as) os(as) diretores(as) que, no momento da entrega, confiram o nivel de ensino e a quantidade

t3 sendo entregue com os dados constantes na Guia de Remessa — GR. Caso ocorra alguma divergéncie,
informe o problema ocorrido ao entregador, anote o problema no corpo de todas as vias da GR e entre em contato com
0s telefones que estio informados na GR. Se  entrega estiver correta, carimbe, date @ assine a GR e devolva 30
entregador.

Este trabalho visa minimizar transtomos futuros no momento da chegada do material escolar na rede.

Contamos com a compreens3o e participacdo de todos.

jcopvricHT @ 2012

ou

Arquivo _Editar_Exibir_Favoritos _Feramentes |ISIE
Ajuda do Tnternet Explorer F

Cidaddo.SP | Investe SP  SPG|

Portal do Governo

Novidades no Internet Explorer 11

Suporte Online

Sobre o Internet Explorer

e

_ — W

ATERIAL ESCOLAR 2018

Esta érea é reservada para acesso ao Sistema de Gestéio de Entrega de Material Escolar 2018.

Usuério | senha|

Material Escolar 2018

Sr{a)s. Dirigentes de Ensino e Diretores(as) das Escolas da Rede de Ensino da Secretaria de Estado da Educagdo:
Esté no ar o sistema online de distribuic3o do material escolar 2018 para toda a rede estadual de ensino.
Solicitamos a todos(as) os(as) diretores(as) que, no momento da entrega, confiram o nivel de ensino e a quantidade
que esti sendo entregue com os dados constantes na Guia de Remessa — GR. Caso ocorra alguma divergéncia,
informe o problema ocorrido ao entregador, anote o problema no corpo de todas as vias da GR e entre em contato com
o5 telefones que estdo informados na GR. Se a entrega estiver corrata, carimbe, date & assine a GR & devolva a0
entregador.

Este trabalho visa minimizar transtomos futuros no momento da chegada do material escolar na rede.

Contamos com 2 compraenso & participacio de todos,

[cOPYRIGHT © 2012 - 2018
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6 T O navegador ira apresentar uma caixa com sua versdo. Observe que a versdo do
navegador € a 11, e mesmo assim 0 acesso ao sistema estéa regularizado. Para fechar essa
tela, cligue no botdo Fechar, e utilize normalmente o sistema com seu login e senha.



